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Narzedzia informatyczne wsparciem dla dziatarn audytowych

Streszczenie: W  artykule scharakteryzowano mozliwosci  systemow  informatycznych
wspomagajgcych podstawowe dziatania audytora podczas prowadzonej kontroli. Wskazano
mozliwe drogi doboru proby testowej. Przy wykorzystaniu narzedzia ACL ukazano szerokie
spektrum mozliwosci jakie mogq by¢ wykorzystane podczas analizy pozyskanych danych.

Stowa kluczowe: audyt, dziatania audytowe, ACL
Wprowadzenie

Podstawowymi elementami wyjsciowymi do stworzenia strategii finansowej jest ocena
biezacej sytuacji finansowej przedsiebiorstwa, ocena skutecznosci zarzadzania kapitatem
obrotowym i rozmiaréw oraz sposobéw finansowania zamierzen inwestycyjnych. W oparciu o nie
dokonaé mozna diagnozy biezgcej sytuacji finansowej przedsiebiorstwa oraz prognoz przysztej
sytuacji, w zaleznosci od rodzaju podjetych dziatan. Zarzadzanie aktywami przedsiebiorstwa
obejmuje procesy planowania i monitorowania zasobdéw materialnych i informacyjnych.
»W obecnych czasach przedsiebiorstwa muszg zadbad o to, by przekazywana przez nie informacja
finansowa bytfa: po pierwsze — rzetelna i przejrzysta, po drugie — petna, i wreszcie po trzecie —
podana w odpowiednim momencie, czyli szybko. Tylko woéwczas ma prawdziwg wartosé¢ dla
interesariuszy, ktérzy na jej podstawie podejmujg okreslone decyzje. (...) Dziatania podejmowane
na poziomie Zarzgdu moga tez odegrac istotng funkcje w wypracowywaniu pozycji umozliwiajacej
organizacji szybkie przezwyciezenie skutkdw kryzysu i poprawe wynikéw. Skutecznym orezem,
ktéry moze pomdc (..) w walce ze skutkami spowolnienia gospodarki i w podniesieniu
efektywnosci zarzadzania firmg jest audytl.” Jest on traktowany jako nowoczesny instrument
zarzadzania wspomagajacy osigganie celdow organizacji, identyfikujgcy i oceniajacy ryzyko
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci.

Audyt - czym jest?

Wedtug definicji audyt jest to ,systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces
uzyskiwania dowodu z audytu oraz jego obiektywnej oceny w celu okreslenia stopnia spetnienia
kryteriow audytuz”. Podstawowym kryterium oceny sg w przypadku audytu: legalnos¢,
gospodarnosé, celowosé i rzeczowos¢. Proces audytu to proces kompleksowy, nieregularny lub
regularny. W oparciu o rézne kryteria mozliwe jest wykonanie bardziej wnikliwej charakterystyki
zakresu oraz przedmiotowosci audytu. Schemat 1 ukazuje podziat na trzy podstawowe typy ze

wzgledu na umiejscowienie audytu w jednostce.
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Rysunek 1. Podziat audytu ze wzgledu na zainteresowane strony

Audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig niezaleing, obiektywnie zapewniajacg i doradczg,
ktorej celem jest przysporzenie wartosci i usprawnienie dziatalnosci operacyjnej organizacji.
Pomaga on organizacji w osigganiu jej celdw poprzez systematyczne i zdyscyplinowane podejscie
do oceny i doskonalenia skutecznosci proceséw zarzgdzania ryzykiem, kontroli i zarzqdzania3.
Audyt ten najczesciej nazywany jest audytem pierwszej strony, wykonywany przez pracownika
audytowanej organizacji. Jego celem nadrzednym jest biezagca ocena dziatalnosci
przedsiebiorstwa. Kryterium audytu sg przewaznie procedury i standardy przyjete przez Zarzad
jako obowigzujace w danej jednostce.

Audyty zewnetrzne ze wzgledu na niezalezny charakter organizacji audytujacej czesto
nazywane s3 audytami trzeciej strony. Podobnie jak w przypadku audytu wewnetrznego
odnosnikami sg procedury i standardy.

Najrzadziej spotykanymi w praktyce s3g audyty drugiej strony. Polegaja one na
jednostronnym lub wzajemnym audycie stron wspdtpracujgcych ze soba (np. firma produkujaca
soki moze przeprowadzi¢ audyt w hucie szkta bedacej dostawca opakowan szklanych).

Na rysunku 2 ukazano podziat audytu ze wzgledu na przedmiot, zakres prowadzonego
audytu.

INFORMATYCZNY FINANSOWY
- 1SO 9001:2008 - Rozporzadzenie MF z dn. 24.06.2006 —
-ITIL Dz. U. Nr 112 poz. 764;
-COBIT - komunikat nr 11 MF z dn. 26.06.2006 —
- ISO/IEC 27001 Dz. Urz. MF Nr 7 poz. 56;
- ISO/IEC 27002 - komunikat 16/2006 MF z dn. 18.07.2006 —

Dz. Urz. MF Nr 9 poz. 70
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Inne rodzaje: ETYCZNY (SA 8000, COSO);
ENERGETYCZNY (Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dn. 17.03.2008 — Dz. U. z 2009r. Nr 43,
poz. 346);
SRODOWISKOWY (Rozporzadzenie UE Nr 761/2001;
ISO 14001)

Rysunek 2. Podziat audytu ze wzgledu na przedmiot
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Pomimo duzej réznorodnosci przedmiotowej audytu jego cele i zatozenia oparte sg na tych
samych zasadach:

e - okresleniu zgodnosci z wymogami przedsiewziecia;

e - okredleniu zgodnosci z planami, politykami jakosciowymi, procedurami i
standardami;

e - stymulacji dziatan korygujacych i naprawczych w zakresie zgodnosci ze standardami;

e  -zwiekszeniu skutecznosci i uzytecznosci wykorzystywanych standardéw;

e  -zrealizowaniu zatozonych celéw audytu.

Réwniez przebieg audytu podzielony jest na te same fazy. A mianowicie:

e  -faza planowania;

e  -faza oceny mechanizméw kontrolnych;

e  -fazatestowania;

e  -fazaraportowania.

Doktadniejszy schemat przebiegu dziatarn audytowych ukazuje rysunek 3.

Szacowanie ryzyka Zapoznanie sie z EEGr T ENE Przeprowadzenie
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Dziatania ’ Przygotc_)wanle_ Testowanie
< i zakomunikowanie |« <
poaudytowe raportu dowodowe

Rysunek 3. Dziatania audytowe
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.eGov.pl, Jerzy Korytkowski

Prace wstepne (przed rozpoczeciem weryfikacji) sg bardzo wazne, gdyz patrzac
z perspektywy zaangazowanych zasobow pozwolg nam nie tylko na oszczednosci, ale rowniez
bardziej efektywna prace.

Metodyki doboru préby audytowe;j

Wsrdéd najbardziej rozpowszechnionych metod doboru proby audytowej jest metoda
statystycznych préb losowych, tzw. prébkowanie. Cechg charakterystyczng prébkowania jest fakt,
iz ani badacz, ani badany nie ma wptywu na wybdr jednostek do badania. W ten sposdb uzyskana
zostaje proba losowa, czyli taka, ktérej struktura ze wzgledu na interesujace badacza cechy
statystyczne jest co najwyzej losowo rézna od struktury catej zbiorowosci. Aby mozna byto j3
uznac za reprezentatywng musi by¢ ona odpowiednio liczna. W audycie wykorzystywany jest
jeden ze schematow losowania préby, a mianowicie losowanie zalezne, czyli bez zwracania. Kazda
kolejna jednostka losowana jest z mniejszej populacji, a takze moze znalezé sie w prébie tylko raz.
Baza, z ktérej dokonuje sie doboru jednostek do préby jest operat losowania. Operat losowania to
wykaz wszystkich jednostek wchodzacych w sktad populacji generalnej. Moze nig by¢ lista
jednostek danej populacji, rejestr, zestawienie, zrzut danych z systemu - zbidr, z ktérego bedzie
mozliwos¢ wyselekcjonowania préoby badawczej. Dobry operat musi by¢ kompletny i aktualny,
ponadto powinien zawiera¢ dodatkowe informacje o elementach populacji, ktére umozliwig
wydzielenie réznych grup (wedtug interesujgcych nas kryteriéw).

Jednak nie we wszystkich przypadkach weryfikacji mozemy pracowaé na wynikach
otrzymanych z losowego doboru proby badawczej. W takich sytuacja wykorzystuje sie préby
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nielosowe. Powoduje to niereprezentatywnos¢ proby i w konsekwencji niemoznos$¢ okreslenia
btedu wnioskowania. Uogdlnianie wynikéw na catg populacje jest w tym przypadku statystycznie
nieuprawnione. Dwie najpopularniejsze metody nielosowego doboru préby to dobdr celowy
i dobor kwotowy. W przypadku doboru celowego audytor, na podstawie wtasnej wiedzy
i doswiadczenia dokonuje doboru jednostek do badania. Dobdr kwotowy opiera sie ha znajomosci
struktury populacji generalnej wedtug przyjetych cech i narzuceniu tej struktury na sktad préby.
Dlatego tez w celu pozyskania préby nielosowej najczesciej wykorzystywane sg przygotowane do
tego celu narzedzia informatyczne.

ACL - pozyskanie danych i ich analiza

Analiza danych przez bardzo dtugi okres czasu uzalezniona byta tylko od metod
statystycznych. Oczywiscie statystyka pozwalata na wyciagniecie wnioskéw, ale przez to, ze
bazowaty one na prébkowaniu i analizie niewielkiego odsetka wszystkich rekordéw byly one
bardzo uogdlnione. Wynikato to nie tylko z niemoznosci sprawdzenia wiekszej ilosci jednostek, ale
réwniez z ograniczonosci tradycyjnych narzedzi, np. arkusza kalkulacyjnego. Dlatego tez ACL tak
dobrze przyjat sie w Srodowisku audytorskim. Jest to narzedzie, ktére pozwala na odczyt i analize
danych w dowolnej formie i pochodzacych z dowolnego srodowiska. Innym atutem tej aplikacji
jest mozliwos¢ jednoczesnego i nieograniczonego dostepu do wielu zrodet danych. Schemat 4
ukazuje podstawowe funkcje jakie mozemy wykonac przy wykorzystaniu tego narzedzia.

Zbieranie informaciji istotnych
dla efektywnego
podejmowania decyzji

Dostep do danych typu
- catosciowa analiza mainframe w oryginalnej
duzych ilosci danych postaci na komputerze PC
- niegraniczona
predkos¢ przetwarzania ]
- dostep do danych Zapewnienie integralnosci
poprzez ACL i ACL danych
Server Edition
- mozliwa wspdlna praca

obu systeméw w sieci, w N

konfiguracji klient/serwer  _ dostep do danych tylko w Przetwarzanie dowolnych
Ltrybie do odczytu” to typow danych
umozliwia odczyt danych
wprost z plikéw
produkcyjnych

. Szybkie przetwarzanie plikow
- odczyt wszystkich o dowolnych rozmiarach
rozpowszechnionych

formatéw baz danych,
réwniez z repozytoriéw
typu COBOL

- ACL z tatwoscig analizuje pliki
o rozmiarach mierzonych w GB

Rysunek 4. Zastosowania ACL
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ,ACL Rozpoczecie pracy”

Dzieki wszechstronnosci tego narzedzia, mozliwe jest taczenie danych z odmiennych
systemoéw celem konwersji, rozliczania i kontroli. Mozliwe jest utworzenie wspdlnego obrazu dla
danych pochodzacych z réznych plikow i taka analiza danych, jakby pochodzity one z jednego
Zrédta.

Automatyzacja analiz w pracy audytora z wykorzystaniem ACL

Kazde dziatanie majace na celu przeprowadzenie analizy z zastosowaniem mozliwosci ACL

rozpoczyna sie od zaplanowania projektu, pozyskania danych, dostepu do nich, weryfikacji, analizy

oraz raportowania. Na rysunku 5 zostaty przedstawione kolejne kroki przy zaktadaniu projektow.
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Planowanie projektu

- okreslenie celu projektu w podejsciu biznesowym i technicznym,
- zdefiniowanie krokéw niezbednych do osiagnigcia celéw w odniesieniu do poszczegélnych
faz.

Pozyskanie danych

2

- uzyskanie fizycznego i logicznego dostepu do danych, poprzez zidentyfikowanie lokalizacji
i formatu danych zrédtowych.

Dostep do danych z wykorzystaniem ACL

- dodanie danych do projektu w formie tabel definiujgcych, sposobu odczytu danych przez 3
ACL.

Weryfikacja integralnosci danych

4 - upewnienie sie, ze dane sg nienaruszone, tabela zostata skonstruowana w poprawny
sposob,
- sprawdzenie unikalnosci, powigzan i wiarygodnosci danych.

Analiza danych

- przeprowadzenie badan i analizy danych celem identyfikacji wyjatkow 5

Raportowanie wynikéw

6 - przygotowanie formalnej prezentacji wynikéw

Rysunek 5. Fazy projektu
Zrédto: ACL Rozpoczecie pracy

Za pomocg ACL mozna zarzadza¢ projektem analizy danych poczawszy od pierwszej fazy —
planowania projektu, a skoficzywszy na stworzeniu raportu z przeprowadzonej weryfikacji danych
systemowych.

Kolejnym etapem prac z ACL jest pisanie skryptow, czyli ciggu polecen jezyka ACL Script,
ktory moze byé wykorzystany w sposéb powtarzalny i automatyczny w ramach zatozonego
projektu. Najczestszym zastosowaniem skryptdw jest:

e  automatyzacja czesto powtarzalnych operacji i sekwencji polecen;

e wykonanie operacji niemozliwych do wykonania ,recznie”;

e optymalizacja wykonania wielu polecen dla tej samej duzej tabeli’.

Jednym z pierwszych zadan podczas analizy danych jest zapewnienie, ze otrzymane dane
sg kompletne i poprawne. W tym celu mozna wykona¢ czynnos$ci sprawdzajgce poprawng liczbe
rekordéw, wiarygodnos¢ danych poprzez zliczenie rekordéw, obliczenie sum pdl oraz weryfikacje
danych. Kolejne zadania majgce na celu przeprowadzenie analizy oparte s3 na nastepujacych
operacjach:

e  grupowaniu danych;

e  sprawdzeniu sekwencji danych;

e  ekstrakcie i eksporcie rekordéw;

e  sortowaniu i indeksowaniu tabel;

* P. Lipski, Materiaty szkoleniowe, Bielsko-Biata 2009
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e analizowaniu danych (generowanie statystyk opisowych oraz statystyk zbiorczych dla
pdl numerycznych, analiza Benforda);

e pracy z wieloma tabelami poprzez tworzenie relacji, tgczenie tych tabel jak rowniez
ich scalanie;

e  probkowaniu przy wykorzystaniu jednej z metod — prébkowanie ze statym
interwatem, losowym interwatem lub prébkowanie losowe.

Ostatnim etapem pracy z ACL jest raportowanie wynikdéw analiz. Z pomoca tego narzedzia

mozna generowac raporty bazujgce na widokach oraz tworzy¢ wykresy dla polecen i widokdw.

Podsumowanie

W dzisiejszym srodowisku biznesowym, czesciowe analizy z wykorzystaniem prébek czesto
pomijaja znaczace wskazniki ryzyka operacyjnego. Potrzeba wprowadzenia audytu wynikata
z koniecznosci rozszerzenia instrumentéw kontrolnych i nadzorczych w celu wzmocnienia
racjonalnosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci za wszystkie dziatania podejmowane w sferze
zarzaldzania5 i dysponowania aktywami firmy. Instytucja audytu powotana réwniez zostata w celu
przywrdcenia wiarygodnosci firm jako partneréw (szczegdlnie po 2002 roku, ustawa SOX) oraz
wzmocnienia ich pozycji na rynku poprzez ocene ryzyka wynikajgcego z prowadzonej dziatalnosci.
Bez wzgledu na rodzaj czy typ audytu wyniki prowadzonej analizy zawsze powinny by¢ miarodajne
i jednoznaczne. Dlatego tez ACL tak dobrze przyjat sie w Srodowisku audytorow, kontroleréw
i analitykow.
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IT support tools for auditing activities

The possibilities of information systems supporting the core activities of the auditor during the
audit are characterized in this paper. Potential ways of choosing the sample test are shown in the
article. By using the ACL tool the broad spectrum of possibilities which can be used in analysis of
obtained data was presented.

Keywords: audit, operations audit, ACL
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