Kto, gdzie i jak tworzy systemy informatyczne
wspomagajace prace celnikow?

PrzesledZzmy to na przykfadzie Projektu ICS/ECS2, ktory
wdrazat System ECS i przygotowuje wdrozenie Systemu ICS.

Wszystko zaczeto sie w 2004 r. kiedy to MF wyznaczy-
to osobe do kontaktéw w ramach grupy roboczej przy DG
Taxud.

Zaczety sie spotkania w Brukseli, DG Taxud opublikowa-
ta wspdlna specyfikacje funkcjonalna stworzong na podsta-
wie przepisow prawa celnego, dotyczaca obstugi zgtoszenia
wywozowego w urzedzie wywozu i urzedzie wyprowadze-
nia, obejmujaca opis przebiegdw komunikatéw dotyczacych
zgloszenia wywozowego w ramach domeny wspdlnej, czyli
miedzy krajami UE, nastepnie pojawita sie dokumentacja
techniczna, przedstawiajaca strukture komunikatow, ich za-
warto$¢ pod wzgledem danych referencyjnych oraz reguty
walidacyjne.

Jednej osobie byloby ciezko, podjeto wiec decyzje o po-
wotaniu Zespotu Projektowego ECS, ktéry z czasem stat sig
Zespotem Projektowym ICS/ECS2. Projekt ICS/ECS2 jest reali-
zowany w ramach Programu ,Projekt e-cto” finansowanego
ze $rodkéw Unii Europejskiej przez Europejski Fundusz Roz-
woju Regionalnego (EFRR) oraz budzet panstwa w ramach
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Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013
.Dotacje na innowacje”.

Projektem, ktéry od poczatku jest realizowany w Izbie
celnej w Krakowie, kieruje Marek, ktory zaczynat prace pozna-
jac metodologie prowadzenia projektow informatycznych
w Projekcie ZEFIR, potem byt Kierownikiem Projektu CELINA,
a po wdrozeniu postanowiono wykorzystac jego wiedze i za-
pal w zakresie projektow informatycznych do ECS'a.

ECS ,zabieral” lub korzystat z zasobéw personalnych
Zespolu Projektowego CELINA i tak obecnie w Projekcie ICS/
ECS2 pracuje Krzysiek (to on zaczynat w 2004 roku jezdzac do
Brukseli), udziela sie Andrzej - tlumacz i osoba zarzadzajaca
help desk‘iem miedzynarodowym, pracuje Jacek (kiedys kie-
rowat help desk'iem Celiny) i Jarek (analityk z Celiny $ciagnie-
ty” do ECS'a), Romek (prowadzi obecnie help desk krajowy),




Informatyzacja Stuzby Celnej

pomaga Przemek (analityk w Celinie, teraz zarzadza analiza
ryzyka w ECS'ie) oraz Leszek (analityk z Celiny wykorzystywa-
ny w ECS'ie), wiedza techniczna czyli Wojtek (ktory tez zaczy-
natw Celinie), llona (pasjonatka informatyki), no i Renatka (bez
niej zginelibysmy w Celinie, ECS'ie...po prostu Biuro Wsparcia),
53 wsrdd nas rowniez Piotrek, Grzesiek, Robert i Asia...ale ich
nie zabralismy Celinie.

| to oni czytali dokumentacje, opracowywali funkcjonal-
nosci dla domeny krajowej, sprzeczali sie ...bardzo sprzeczali,
ale brneli do przodu.

Zaczgly sie spotkania analityczne z uzytkownikami, bo
systemy s dla uzytkownikéw i cho¢ wiekszo$¢ zespotu pra-
cowata na ,linii frontu”, dokonujac odpraw celnych w oddzia-
tach celnych, to jednak pamie¢ nie ta i dlatego wspomagali
nas uzytkownicy z catej Polski. Dlatego to réwniez oni two-
rzyli ten system: Pawet (Gdynia), Justyna (Katowice), Romek
(Biatystok), Janusz (Szczecin), Robert (Olsztyn), Marcin (War-
szawa), Krzysiek (Biata Podlaska), Andrzej (Przemysl), Piotrek
{(Krakow), Tomek (Krakéw)...

Noina koncu, cho¢ powinno by¢ na poczatku Agnieszka,
Matgosia, Agnieszka, Ewa, Rafat (MF)...i wiele wielu innych.

I w takiej konfiguracji osobowej Projekt pracuje do dzis.
Choc zmieniajg sie wykonawcy zewnetrzni systemu, my pra-
cujemy nadal.

Po wdrozeniu w sierpniu 2007 roku | Fazy ECS'a, potem
we wrzesniu 2009 roku || Fazy ECS'a, teraz pracujemy nad roz-
wojem ECS'a o nowe funkcjonalnosci takie jak: obstuga wywo-
zowej deklaracji skroconej czy tez obstuga procedur uprosz-
czonych, a takze przygotowujemy sie do wdrozenia systemu
ICS, ktory bedzie dotyczyt przeprowadzenia wspélnotowej
analizy ryzyka na dokumencie PDS czyli przywozowej dekla-
racji skréconej, ktéra podmioty bedq musialy dostarczy¢ do
urzedu wprowadzenia w okreslonych rezimach czasowych
wynikajacych z przepisow celnych.

Tak w skrocie na przykladzie Projektu ICS/ECS2 przed-
stawiliémy kto tworzy systemy wspomagajace prace funkcjo-
nariuszy celnych.

Nie jestesmy jedyni w Krakowie... tutaj tez tworzono
Systemy: CELINA, ZEFIR, OSOZ, KBK, EORI... wiec IC Krakow
systemami stoi.

Jacek Gumula
IRER, Izba Celna w Krakowie



